Installationshinweise ArCon +2011

Sehr geehrte Kunden,

vielen Dank, dass Sie sich fur ArCon Eleco
Professional + 2011 entschieden haben.
Wir méchten Ihnen im Folgenden einige
Informationen zur Installation und zum
Support an die Hand geben.

ELECO

Visuelle Architektur

1. Installationshinweise

1.1. Systemvoraussetzungen

Prozessor: ab Pentium® IV oder vergleichbare Prozessoren

Laufwerk: DVD

Betriebssystem: Windows® XP®, Vista®, Windows® 7

Arbeitsspeicher: mindestens 1 GB

Freier Festplattenspeicher fur ArCon: ca. 2,5 GB

Grafikkarte: 32 Bit Farbtiefe bei einer Auflésung von 1024 x 768 Pixel
(1280 x 800 empfohlen), 3D-fahig DirectX/OpenGL 128 MB
Bildschirm: 19" CRT- oder 17" TFT-Bildschirm

Schnittstellen: USB

Microsoft® Word (ab Version '97)

1.2. Der Kopierschutz von ArCon +2011

Mit unserer Lieferung haben Sie, wenn es sich um eine neue Lizenz han-
delt, einen Kopierschutzstecker erhalten. Bitte schlieBen Sie den Kopier-
schutzstecker nach der Installation von ArCon +2011 an lhrem Rechner
an und lassen die Windows-Hardware-Erkennung durchlaufen.

1.3. Die Installationsschritte

Vor der Installation lesen Sie bitte sorgfaltig die folgende Installations-
anweisung.
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SchlieRen Sie mdglichst viele Fehlerquellen aus, indem Sie &ltere, beste-
hende Versionen im Vorfeld manuell deinstallieren. Léschen Sie auch
ggf. verbleibende Ordner von der Festplatte.

Die Parallelinstallation empfehlen wir nur sehr erfahrenen Nutzern.
Individuell spezifische Betriebssystem-Konfigurationen machen Support-
anfragen sehr schwierig, so dass Parallelinstallationen auf eigene Ver-
antwortung geschehen.

Um etwaigen Datenverlust vorzubeugen, flihren Sie bitte eine Daten-
sicherung lhrer alten Version und lhrer Projekte durch.

1. Melden Sie sich als Administrator an.

2. Legen Sie die DVD in das Laufwerk ein und wahlen Sie ArCon
installieren. Falls die DVD nicht automatisch starten sollte, so 6ff-
nen Sie Uber den Arbeitsplatz die DVD und starten Sie das Pro-
gramm Start.exe. Falls Sie Windows Vista oder Windows 7 als Be-
triebssystem haben, so bestatigen Sie bitte die Benutzerkonten-
steuerung:

%) Benutzerkontensteuerung

Maochten Sie zulassen, dass durch das folgende
|® Pragramm von einem unbekannten Herausgeber
Anderungen an diesem Computer vorgenommen
werden?

Programmname: Start.exe
Herausgeber: Unbekannt
Dateiursprung:  Festplatte auf diesem Computer

v/ Details anzeigen la ‘ | Hein

Anzeigezeitpunkt fir die Benachrichtigungen dndern

Wahlen Sie nun ArCon installieren.
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#7rCon ArCon Eleco +2011

Professional

” ==

Lizenz Kontroll Center installieren

ArCon Eleco +2011 bereitet den InstallShield Wizard vor, der Sie
durch den weiteren Setup-Vorgang fuhren wird. Klicken Sie auf
Weiter um fortzufahren oder auf Zuriick, um wieder zum ersten
Schritt zu gelangen.

Falls Sie schon andere ArCon-Versionen auf dem Rechner haben, so
bekommen Sie folgende Meldung:

Folgende Version(en) wurden gefunden:

ArCon Elece Small Business
ArCon Elece 2006

Bitte sichern sie ihre individuellen persénlichen Einstellungen! Gegebenfalls
erstellen Sie sich ein Backup des gesamten ArCon-Ordners,

Wir empfehlen Thnen die vorherige(n} Versicn(en] zu deinstallieren. Wenn Sie die
verherige(n} Version{en) nicht deinstallieren, kann dies zu Problemen mit der
neuen Versicn fihren!

Beim Klick auf 'Ja', wird{werden} autematisch die Deinstallation(en) gestartet, bei
'Mein' wird dieInstallation von ArCen +2011 Professional fortgesetzt, 'Abbrechen’
fahrt zum Beenden dieser Installationsrouting, falls Sie jetzt Ihre Daten sichern
mdachten,

[ | [ mein | [ Abbrechen |

Bestétigen Sie diese Meldung mit Ja, so werden die vorherigen Versi-
onen deinstalliert. Wahlen Sie Nein, so wird ArCon+2011 parallel zu
den anderen Versionen installiert.

Falls Sie noch Daten sichern mdchten, so wahlen Sie Abbrechen.
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Install

ArCon Eleco +2011 - InstallShield Wizard

[

‘Willkommen zum Setup von ArCon Eleco +2011

[ < Zuiiick wieiter > 1 Abbrechen }

5. Lesen Sie bitte die Lizenzbedingungen und wahlen Sie die Option
Ich bin mit den Bedingungen dieser Lizenzvereinbarung ein-
verstanden und klicken Sie auf Weiter.

Lizenzvereinbarung
Bitt
du

InstallS

ArCon Eleco +2011 - InstallShield Wizard =

HINWEIS: BITTE LESEN SIE DEM NACHFOLGENDEN TEXT| |
SORGFALTIG. i
ES HANDELT SICH HIERBEI um DIE ALLGEMEINEN
NUTZUNGSBEDINGUNGEN FUR DIE SOFTWARE ARCON (NACHFOLGEND
'VEREINBARUNG') DER

ELECO Software GmbH

Deisterallee 18, 31785 Hameln,

Amtsgericht Hannover, HR 60585,

Geschaftsfuhrer: Jurgen Kruger, John Ketteley
www.eleco-software.de <http://www.eleco-software.des

(nachfolgend 'ELECO).

MIT DER ZUSTIMMUNG AKZEPTIEREN SIE ALLE BESTIMMUNGEN DIESER
\ERETMBARIING _DIEC G T IMSBECOMNERE ENIR _DER LIMEANS nER ~

barung richt

[ i wieter > ] Abbrechen ‘
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Sie koénnen bei der

Installation zwischen verschiedenen Arten

wahlen: Standard, Minimal oder Benutzerdefiniert.

Standard:

Minimal:

Benutzerdefiniert:

ArCon wird mit allen Komponenten installiert.
Dies ist die fur die meisten Nutzer empfohlene
Einstellung. Hierbei wird ein neuer Ordner an-
gelegt und ArCon wird installiert in:
C:\Programme\Eleco\ArCon Eleco +2011

ArCon wird mit den Minimalanforderungen
installiert. Texturen, Objekte und Materialien
werden nicht auf die Festplatte kopiert, jedoch
werden diese Pfade auf die DVD angepasst.

Sie konnen die Einstellungen und Pfade wah-
len, wenn Sie benutzergesteuert installieren
wollen. Diese Option ist nur fur fortgeschrit-
tene Anwender empfohlen.

ArCon Eleco +2011 - InstallShicld Wizard
Setup-Typ
De

& Minimal

InstallSiield

=3

liett. Empl

Dias Programm wird mit den minimal erforderlichen Optionen installiert,

i [ Weiter > ] Abbrechen
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7. Wahlen Sie Ilhre bevorzugte Darstellung der Icons (klassische
Darstellung, kleine oder grof3e Icons) und klicken sie auf Weiter.

ArCon Eleco +2011 - InstallShicld Wizard (5]

- Q%

| apbreshen |

8. Klicken Sie auf Installieren, wenn Sie die Installation beginnen
mochten.

ArCon Eleco +2011 - InstaliShield Wizard el

Bereit zur Installation des Programms

Abbrechen J

InstallSiield [ < Zuriick, I
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9. Der Fortschrittsbalken zeigt an, wie weit die Installation schon
vorangeschritten ist und welche Komponenten gerade installiert
werden.

ArCon Eleco +2011 - InstallShield Wizard =]

Setup-Status

Abbrechen J

10. Klicken Sie auf Fertigstellen, um die Installation abzuschlieRRen.
Bitte achten Sie darauf, unbedingt die Option Computer neu
starten auszuwahlen, sonst  wird die  ArCon-Installation
madglicherweise nicht korrekt zu Ende gefuhrt.

ArCon Eleco +2011 - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard abgeschlossen

InstallShidd | <zuiick | Feri sclen | Abbreshen |
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11. Bei einer bestehenden, alteren ArCon-Version und Parallelinstallation
+2011 erscheint folgende Meldung zur Broadgun PDF-Machine:

Upgrade-Service beendet
pdfMachine hat die von Thnen genutzten Lizenzen gepriift und hat festgestellt das der Upgrade-Service fiir diese Version beendet ist.
Selbstverstandiich lasst sich die Version dennach weiter nutzen,
Das Fortfahren mit der Installation des Upgrades filhrt zur Widerherstellung der Demoversian!
Erst nach der Freischaltung des Upgrades-Services werden die von Ihnen registrierten Funktionen wieder hergestellt.

Wollen Sie dennoch mit der Installation des Upgrades weiter fortfahren?

Mein | Upgrade bestellen |

Bestatigen Sie diese Meldung einfach mit Ja und Sie haben weiter-
hin, wie gewohnt, die PDF-Machine zur Verfugung haben.

ArCADiasoft

Nach der Installation von ArCon haben Sie die Méglichkeit, die Software
ArCADia-GRAF 1.5DE zu installieren. Es handelt sich hierbei um eine
vollwertige 270-Tage-Version (siehe auch S. 47).




Installationshinweise ArCon +2011

1.4. Programmoberflache oder Komponenten andern
nach der Installation

1.4.1. Programmkomponenten andern

Mdchten Sie Makros, Texturen, Objekte usw. hinzufugen oder entfernen,
legen Sie bitte die DVD wieder ins Laufwerk ein und wahlen Sie die
Option Programm andern. Folgendes Fenster erscheint:

ArCon Eleco +2010 - InstallShicld Wizard

Features wahlen

jigk e
usdtzliche Dbjekte

Testuren

2usitzliche Testuren

Materialien

mstal[Shicld | czuik || weiers | | sibrechen |

Die Hakchen vor den Programmfeatures bedeuten, dall diese Kompo-
nenten bereits installiert sind. Bei einer Deinstallation der Features ent-
fernen Sie die Hadkchen und klicken auf Weiter. Falls Sie Features instal-
lieren moéchten, so haken Sie die gewlnschten Programmteile an. Die
bendtigte GrofRRe auf der Festplatte wird bei Auswahl angezeigt. Klicken
Sie auf Weiter.

Hinweis: Beachten Sie bitte, im Installations- zusitzliche Objekte 0K
fenster nicht alle Features angezeigt werden. [#Tesuen .
: L. : " - - zuzatzliche Testuren ok
Diese kdnnen Sie auswahlen wenn Sie weiter Vi S
nach unten scrollen: | Klsinge 0K
Bilder 0k

Projekte 0K

Panorama 0K

Falien oK

Creative Lines 0K

[ Storyboard 0K

Wideos 0K

Makros oK

Zuszatzprogramme oK
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Moéchten Sie nichts andern, so klicken Sie auf Weiter und kommen Sie
nun zur Oberflache.

1.4.2. Oberflache andern

Sie kdonnen die Benutzeroberflache (klassische, neue oder grofRe Icons)
jederzeit nach der Installation wieder &ndern:

Wahlen Sie die gewlnschte Darstellung aus und klicken Sie auf Weiter.
Nach dem Beenden des Setups verwendet ArCon die neu gewahlte
Oberflache.

1.5. Upgrades von alteren Versionen auf ArCon +2011
Wenn Sie ein Upgrade erworben haben, ist nach der Installation der

neuen Version eine Freischaltung lhres eLicencers fur die neue Version
durchzufiuihren. Hierzu ist eine Internetverbindung erforderlich!

J elicenzer Gerdte und Drucker
f elicenzer Control Center

o Lizenz Herunterladen Standardprogramme

4 Zurick Hilfe und Support

wlal® 8 & @ 7 &

Starten Sie das elLicenser Control Center unter
Start/Programme/eLicenser.

Im folgenden Fenster sehen Sie links lhr(e) elLicenser und rechts die

Lizenz(en) zum Upgraden. Klicken Sie den grinen Knopf Aktivierungs-
code eingeben an.

10
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|7 eticenses Cantrel Center (eLC.Version £.0.2.7015) = jE=m &= ==
Datei Bearbeiten  Aktionen  Support  Hilte

el
Bativirnrgude megeler st g ety me derpiden Farpuwinmen Hilln

| eLicenser Lizenzen

e N |
J TONIST - THICUA
3 USh atensc

Geben Sie nun den beigefigten Aktivierungsschlissel ein und klicken Sie

Weiter.

g Alktivierungscode eingeben @
Bitte geben Sie einen Aktivierungscode in das untenstehende Textfeld ein, und klicken Sie
dann 'Weiter'.

Aldivierungscode
025B-TATA-TRRD-STAI-CPDM-####-#### - ####

Abbrechen | | Weit

o

Nach der Eingabe erscheint unten die Version, die heruntergeladen

werden kann. Klicken Sie auf Weiter.

b4 Aktivierungscode eingeben IE

Bitte geben Sie einen Aktivierungscode in das untenstehende Textfeld ein, und klicken Sie dann
"Weiter'

Aktivierungscode

025B-7ATA-TRRD-STAI-GPDX-LEQ0-F00C-8F6B

4 @ArCon +2011 =
Uparade von Arcon +2009, Upgrade won Arcon +6.0 iProgramm-Instanzen: 0 wen mat, %), Upgrade von ArCon 2003, Upgrac

b
Abbrechen VWeiter

@
4 m

Wéhlen Sie nun den entsprechenden eLicenser aus (falls Sie mehrere

haben) und klicken Sie Lizenz upgraden an.

11
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Lizenz zum Upgraden suswahlen B

Lizenz zum Upgraden auswshlen

{ ] Bitte wahlen Sie digjenige Lizenz aus, welche Sie upgraden machten, und klicken Sie dann 'Lizenz
Upgraden'.

elLicenser Lizenzen

B Lizenzen zum Upgraden
-a""/"’

Ale Lizenzen 2umn Uparaden __

S

Bitte beachten Sie, dass das Herunterladen der Lizenz mehrere Minuten
dauern kann. Am Fortschrittsbalken erkennen Sie den Verlauf.

7 Lizenz-Upgrade

E ==

Lizenz-Upgrade

Ein Lizenz-Upgrade kann mehrere Minuten dauern

Bitte gedulden Sie sich. und entfernen Sie lhre USB-elicenser wahrend des Vaorgangs
nichtvom Computer.

Lizenz upgraden...

Nach dem Herunterladen kdnnen Sie ArCon sofort starten.

5? Lizenz-Upgrade
P

==
Lizenz-Upgrade
[ Das Lizenz-Upgrade wurde erfolgreich durchgefiihrt.
Lizenz-Upgrade erfolgreich

12
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Wichtiger Hinweis: Haben Sie auf dem Arbeitsplatz, auf dem die
ArCon-Version installiert werden soll, keinen Internetzugang, kénnen sie
die Freischaltung an einem beliebigen "Online-Rechner” durchfiihren.
Installieren Sie dann lediglich das elLicenser Control Center und fahren
wie oben beschrieben fort. Sie finden das eLicenser Control Center auf
der gelieferten DVD oder im Internet unter.
http://www.elicenser.net/de/aktuelle_downloads.html

Video-Tutorials zur Einarbeitung finden Sie unter:
http://www.arcon-eleco.de/tutorials.phtml

Die PDF-Anleitung "Erste Schritte” finden Sie unter
http://www.arcon-eleco.de/dokumente-1.phtml

Die Funktionserweiterungen von ArCon Eleco +2011 Professional gegen-
Uber &lteren Versionen sind auch im Downloadbereich fur Dokumente
aufgefihrt.

1.6. Tipps zum Umgang mit lhrem eLicenser

Allgemeine Hinweise

Wird beim Starten von ArCon gemeldet, dass kein eLicenser oder keine
gultige Lizenz gefunden wird, gehen Sie bitte wie folgt vor:

= Nutzen Sie einen USB-Verteiler (Hub) oder ein USB-Verlangerungska-
bel, dann schlieRen Sie den eLicenser fur einen Test direkt an den PC
an.

m Testen sie den eLicenser ggf. an verschiedenen USB-Anschlissen und
an verschiedenen Computern.

m Stellen Sie sicher, dass die USB-Treiber fir lhr Mainboard korrekt
installiert sind. Funktionieren andere USB-Geréate?

= Sollten diese MaRBnahmen keine Verbesserung bringen, installieren Sie
bitte das eLicenser Control Center neu.

13
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Neu-Installation des elLicenser Control Center

1.7.

Bitte schlieBen Sie alle eLicenser an IThrem Computer an.

Folgen Sie ggf. den Anweisungen der Hardware-Erkennung und las-
sen Sie den Treiber automatisch suchen.

Installieren Sie das elLicenser Control Center, indem Sie Ilhre
ArCon+2011-DVD in lhr Laufwerk legen und die Installation des
eLicenser Control Center auswahlen. Sollte der Start der DVD nicht
automatisch erfolgen, finden Sie die bendtigte Datei mit dem Namen
eLicenserControlSetUp.exe im Ordner Support auf lhrer DVD oder
im Internet unter www.elicenser.net im Bereich aktuelle / latest
Downloads.

Sollte ArCon weiterhin melden, dass kein eLicenser gefunden wurde
oder sollte IThr Computer bei der Hardwareerkennung hangen blei-
ben, so deinstallieren Sie bitte das eLicenser Control Center Uber die
Systemsteuerung und fuhren Sie die Installation des neuesten
elLicenser Control Centers noch einmal durch.

Starten Sie ihren Rechner neu.

Support

Antworten zu lhren Fragen und technischen Problemen erhalten Sie tber
unseren telefonischen Support unter 0900 1000 456 (1,49 €/Minute
aus dem deutschen Festnetz, Mobilfunktarife evtl. abweichend).

© ELECO Software GmbH
Deisterallee 18 Internet: www.arcon-eleco.de
31785 Hameln E-Mail: info@arcon-eleco.de
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