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Datenschutzerklärung 

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten 
Ihre Daten ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 
2003). Diese Datenschutzerklärung informiert Sie über die wichtigsten Aspekte der 
Datenverarbeitung im Rahmen unserer Website und unseres Webshops. 

Allgemeines 
Unsere Website kann grundsätzlich ohne Angabe personenbezogener Daten besucht 
werden. Personenbezogene Daten werden nur verarbeitet, wenn Sie uns diese im 
Rahmen einer Registrierung, Bestellung oder Kontaktaufnahme (z. B. per Formular oder 
E-Mail) freiwillig mitteilen. 

Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten 
Im Rahmen der Registrierung für unseren Webshop, der Anmeldung zu unserem 
Newsletter oder bei einer Bestellung werden nur jene Daten erhoben, die für die 
jeweilige Durchführung erforderlich sind – insbesondere Name, Anschrift und E-Mail-
Adresse. Diese Daten werden ausschließlich zur Abwicklung der Bestellung, zur 
Verwaltung Ihres Kundenkontos bzw. zur Zusendung des Newsletters verarbeitet. 

Newsletter 
Wenn Sie sich zu unserem Newsletter anmelden, speichern wir Ihre angegebenen Daten 
(Name und E-Mail-Adresse) ausschließlich zum Zweck des regelmäßigen Versands von 
Informationen und Angeboten unseres Unternehmens. Die Anmeldung erfolgt freiwillig 
über ein Double-Opt-In-Verfahren. Sie können den Newsletter jederzeit über den im 
Newsletter enthaltenen Abmeldelink oder durch Mitteilung an office@krenn-
bausoftware.at abbestellen. 

Datenweitergabe 
Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte erfolgt ausschließlich, wenn dies zur 
Vertragserfüllung notwendig ist (z. B. Versanddienstleister, Zahlungsanbieter) oder wir 
gesetzlich dazu verpflichtet sind. Eine Übermittlung an sonstige Dritte erfolgt nicht. 

Kontaktaufnahme 
Wenn Sie uns per E-Mail oder über ein Kontaktformular kontaktieren, werden Ihre 
angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von 
Anschlussfragen gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. 

Speicherdauer 
Ihre Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies zur Erfüllung der genannten 
Zwecke erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. 
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Cookies / Tracking 
Unsere Website verwendet keine Tracking-Dienste (z. B. Google Analytics) und speichert 
keine Cookies, die personenbezogene Daten enthalten. 

Ihre Rechte 
Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, 
Einschränkung, Datenübertragbarkeit sowie Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass 
die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre 
datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst verletzt worden sind, können Sie sich bei der 
österreichischen Datenschutzbehörde beschweren. 

Kontakt 
Guido Krenn 
Steinbach 32, 2761 Waldegg-Reichental 
E-Mail: office@krenn-bausoftware.at 
Telefon: +43 664 / 1427064 

Änderungen der Datenschutzerklärung 
Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung bei Bedarf anzupassen, um sie an 
geänderte Rechtslagen oder neue Funktionen der Website anzupassen. 
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